
Administrator für Monitoring Services

(m/w/d) 

📍 Kempten | 🏡 Homeoffice möglich | ⏰ Vollzeit (Mo–Fr)

Was wir Dir bieten:

🏡 Work your way – flexibel im Office oder im Homeoffice

📚 Wachse weiter – mit individuellen Formaten & unserer ID.KOM Academy

💰 Gute Arbeit = gute Bezahlung – inkl. freiwilligem Jahresbonus

🧘 Bleib fit – mit eigenem Fitnessraum und Gesundheitsangeboten

🚗 Komm entspannt an – mit Top-Verkehrsanbindung und Parkplatz

☕ Arbeite modern – mit Licht, Luft und lieben Leuten

🥨 Genieß den Teamspirit – beim Weißwurstfrühstück, an der Kickerplatte oder auf unseren

Events

Deine Aufgaben bei uns:



Einrichtung, Pflege und Weiterentwicklung unserer Patchmanagement und Monitoring

Lösung

Planung, Steuerung und Durchführung von Sicherheits- und Funktionsupdates auf Servern,

Clients und Applikationen

Umsetzung einer definierten Patch-Policy (inkl. LTS-Versionen, Major-/Minor-Updates)

Klassifizierung von Updates nach Kritikalität (kritisch, hoch, mittel, niedrig)

Abstimmung mit Kunden bzgl. Wartungsfenstern und Change-Management-Prozessen

Analyse von Monitoring-Alerts und Einleitung geeigneter Maßnahmen

Überwachung von Servern und Applikationen

Was wir uns wünschen:

Abgeschlossene Ausbildung im Bereich IT-Systemintegration, Fachinformatik oder

vergleichbare Qualifikation

Fundierte Kenntnisse in den Bereichen Windows Server und Client Betriebsystemen

Erfahrung mit Monitoring-Tools und Patchmanagement-Systemen wie z.B. (RiverBirdRMM,

WSUS, SCCM/MECM, Intune, Baramundi, NinjaOne, PRTG, etc…) von Vorteil

Gute Kommunikationsfähigkeiten für Kundenabstimmung und Eskalationsmanagement

Fazit:

Wir machen den Unterschied – jeden Tag, gemeinsam.

Du fühlst Dich angesprochen? 

 Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung unter Angabe Deiner Gehaltsvorstellung und Deines

frühestmöglichen Eintrittstermins - ganz einfach über den "Jetzt Bewerben" Button. Bei

Rückfragen wende Dich gerne an unser Recruiting unter karriere@idkom.de 

Jetzt bewerben

Über uns: 

Die connexta Group Services GmbH vereint das Beste aus zwei Welten: Als deutschlandweiter

IT-Dienstleister bietet sie mit ihren 100%igen Tochterfirmen umfassende Kompetenz und

https://connexta-gmbh.onlyfy.jobs/application/apply/p58o58ec56z65rb0dag1hhkqqsjlmal


Leistungsstärke – kombiniert mit der persönlichen Nähe, Flexibilität und Kundenorientierung, die

besonders der Mittelstand schätzt.

Wir sind für unsere Kundinnen und Kunden erster Ansprechpartner in den Bereichen Cloud-

Services, Modern Workplace, IT-Sicherheit, IT-Beratung und Managed Services.

Ein starkes Mitglied dieser Unternehmensgruppe ist die IDKOM AG, ein IT-Serviceprovider in der

Region Allgäu. Mit über 70 engagierten Mitarbeitenden und 30 Jahren Expertise betreuen wir

unsere mittelständischen Kunden vor Ort persönlich und zuverlässig.

Durch den Betrieb eigener, hochverfügbarer Rechenzentren bieten wir professionelle und

maßgeschneiderte Cloud-Lösungen sowie umfassende IT- und TK-Services. Als Teil der

connexta-Gruppe mit über 300 Mitarbeitenden profitieren unsere Kunden zusätzlich vom

gebündelten Know-how und der Innovationskraft eines starken IT-Verbunds.


